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1Visao Geral do Produto

1.1 Monitor de Desenho
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a) Pressione o botdo de energia para liga-lo, entdo a luz azul ficard acesa



constantemente, e pressione o botdo de energia novamente para desliga-lo.
b) A luz ficara laranja constante em modo de espera.
c) Pressione e segure o botdo de energia por 3 segundos para entrar no modo
Tablet de Desenho, entdo a luz piscara alternadamente em azul e
laranja.Pressione novamente o botdo de energia para voltar ao modo normal.
2 Botao de energia
3 Aumentar / diminuir brilho
a) Pressione o botdo de aumentar/diminuir brilho para ajustar o brilho.
b) Pressionando simultaneamente os botdes de brilho +- permite entrar no
modo de troca de espaco de cor.
@ Areade exibicao/trabalho
® Teclas de atalho
® Porta USB-C1/ Ut para conexao direta USB-C completa
@ Porta USB-C 2/ m . para conexao 3-em-1ou fonte de alimentacao auxiliar
do monitor de desenho

Porta-caneta

1.2 Estilete
Vocé pode modificar/desabilitar as funcdes dos botdes de atalho na caneta

através do driver.
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2 Conexao

2.1 Conexao USB-C

Por favor, conecte o computador e o monitor de desenho através do cabo
USB-C para USB-C. Se o monitor de desenho ndo acender, conecte o monitor
de desenho através do cabo USB-A para USB-C ao adaptador de energia
para fornecimento de energia. (O adaptador ndo esta incluido, por favor,

compre um adaptador de energia separadamente com 12.5W ou mais.).
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* Imagem apenas para fins ilustrativos

* Seu computador deve ter uma porta USB-C que suporte saida grafica



2.2 Conexao 3-em-1

li| Porta USB-C1 /¢
¥ Porta USB-C 2 /@b

PR LYt
Cabo USB
Harmi

Cabo De Alimentacao

* Imagem apenas para fins ilustrativos

* O cabo 3-em-1néo é padrdo e precisa ser comprado separadamente. Este
cabo é especificamente projetado para este produto, por favor, compre-o
através de canais oficiais. Cabos comprados através de outros canais podem

nao ser capazes de ser inseridos na maquina para uso normal.

2.3 Conexdo com Telefone/Tablet Android

1) Conecte o monitor de desenho ao seu dispositivo diretamente com o Cabo
USB-C para USB-C.

2) Se o monitor de desenho ndo acender ou o telefone/tablet consumir
eletricidade rapidamente, por favor, conecte o adaptador de energia ao seu
dispositivo com o cabo USB-A para USB-C. (O adaptador ndo é padrao, por

favor compre separadamente)



Porta USB-C 1 /43

3 Porta USB-C 2 /&
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* Imagem apenas para fins ilustrativos

* Para modelos de telefones compativeis, consulte as informacdes no site

oficial

3 Compatibilidade do Sistema

Windows 7 ou posterior

Mac OS X 10.12 ou posterior

Android 10.0 ou posterior (suporta USB3.1DP1.2)

Chrome OS 88 ou posterior

Linux



02 Guia do Driver

2.1 Baixar o Driver

1) Digite "www.ugee.com/pt” no seu navegador para acessar o site oficial da
ugee.

2) Navegue até a pagina de download e baixe e instale o driver mais recente de
acordo com o modelo do seu dispositivo.

3) Apds ainstalacdo do driver, um icone da ugee aparecerd na drea de trabalho
do computador. Execute o programa do driver, configure os pardmetros e teste

a funcionalidade do produto.

Atenc¢ao antes de instalar o driver:

1) Desinstale qualquer driver de tablet/screen de outras marcas.

2) Feche todos os softwares de design, pintura e escritério,como PS, Saie WPS.
3) Saia de todos os softwares antivirus, como 360 e Poison King.

4) Vocé pode personalizar funcdes relacionadas ao monitor de desenho e a

caneta no programa do driver.

2.2 Instalacao do Driver
2.2.1Windows
Descompacte o arquivo, execute o arquivo "exe" como administrador e siga as

instrucdes para completar a instalacao.



|_J Euli e concordo com o acordo de licenga de software Personalizar »

To Write. To Draw.
To the New.

Reiniciar mais tarde Reiniciar agora

Deve reiniciar o seu computador para executar corretamente o driver. Deseja reiniciar o seu computador
agora?

To Write. To Draw.
To the New.

2.2.2 MacOS

Descompacte o arquivo e execute o arquivo .dmg. Siga os passos abaixo para

instalar o driver.



Bem-vindos ao Instalador de: ugeePenTablet

Para instalar este software, siga os passos indicados pelo
programa de instalagdo.

Introducao

Continuar

Passo 1: Continuar

#® |nstalar ugeePenTablet

Software License Agreement

. English
Introdugéo

Licenga End-User License Agreement

Please read this agreement carefully before downloading, installing or
using this driver software.

This End-User

License Agreement ("EULA") is a legal agreement between you (either a
n individual or a single entity)and the mentioned author (Hanvon Ugee
Technology Co. Ltd. or its affiliated party, hereinafter referred to as
“Hanvon Ugee”) of this software, for a use of the software and any
associated materials and “online” or electronic documentation (the
“SOFTWARE?”). The right to use the software is granted only upon the
condition that you agree to the terms and conditions of this EULA. By
downloading, installing, or otherwise using the software, you agree to be
bounded by the terms of this EULA. If you do not agree to the terms of
this EULA, please do not install or use the software.

1.License

This EULA grants you a non-exclusive, revocable, non-transferable,
limited license to download, install and use the SOFTWARE after

Print... Save... Go Back Continue

Passo 2: Continuar



To continue installing the software you must agree to the terms of the
software license agreement.

Click Agree to continue or click Disagree to cancel the installation and quit
the Installer.

Read License Disagree Agree

Passo 3: Aceitar

#® |nstalar ugeePenTablet
Instalagdo padrao em “Macintosh HD"

Introdugio Espago ocupado no computador por este software: 55.5 MB

Licenga Clique em Instalar para efetuar uma instalagao padrao deste
Seleciio de destino software no disco “Macintosh HD".

Tipo de instalagado

Alterar local de instalacao...

Personalizar Anterior Instalar

Passo 4: Instalar



Instalador esta a tentar instalar software novo.

Use Touch ID ou digite a palavra-passe para permitir.
Usar palavra-passe... Cancelar
e: 55.5 MB

Introducgao

Licenga Clique em Instalar para efetuar uma instalagao padrao deste

Selecio de destino software no disco “Macintosh HD".

Tipo de instalagdo

Alterar local de instalagéo...

Personalizar Anterior Instalar

Passo 5: Inserir senha

#® |nstalar ugeePenTablet

A instalar: ugeePenTablet

Introdugéo
Licenga
Selegdo de destino

Tipo de instalagédo

A registar os componentes atualizados...

Instalagdo

Passo 6: Instalar driver




#® Instalar ugeePenTablet

A instalagdo foi bem sucedida.

Introdugao
Licenga

Selecdo de destino
Tipo de instalagao

Instalagé@o

A instalagao foi bem sucedida.

O software foi instalado.

Sumdrio

Fechar

Passo 7: Instalacdo completa

2.2.3 Linux
Deb: Insira o comando "sudo dpkg -i", arraste o arquivo de instalacdo para a

janela e execute o comando.

ugee@ubuntu: ~/Desktop M = - o

7 $ sudo dpkg -1i'/homefugee/Desktopfug3.2/ugee-pentablet-3.2.
3.220107-1.x86_64.deb’ [

Rpm: Insira o comando "sudo rpm -i", arraste o arquivo de instalacao para a

janela e execute o comando.
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ugee@ubuntu: ~/Downloads

$ sudo rpm -1 '/home/ugee/Downloads/ugee-pentablet-3.2.3.

226107-1.x86_64.rpn" [l

Tag.gz: Descompacte o arquivo, insira o comando "sudo”, arraste install.sh para

ajanela e execute o comando.

2.3 Como usar o driver

2.3.1 Conectar ao dispositivo

O driver serd executado automaticamente apds a instalacdo. Se ndo for
executado automaticamente, va para a pasta do driver e execute-o
manualmente.

Caminho do programa no Windows: Iniciar—ugeeTablet

Caminho do programa no Mac: Aplicacdées—ugeePenTablet—ugeeTablet

Se o dispositivo ndo estiver conectado ou a conexdo falhar, vocé verd a
seguinte mensagem. Nesse caso, reinicie seu computador ou o driver para
conecta-lo novamente, ou entre em contato com nosso pessoal de

atendimento para suporte.
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ugeeTablet

Por favor,conecte primeiro o dispositivo ao computador.

Como conectar Falha ao conectar | Sem sinal Contacte-nos

QQ Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved
ug Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Se o dispositivo for conectado com sucesso, o modelo do produto sera exibido
no canto inferior direito da tela, por exemplo, EX12 como mostrado naimagem.
Vocé pode conectar varios dispositivos através do driver ao mesmo tempo.
Clique no menu suspenso para selecionar o dispositivo que deseja ativar.
Personalize as configuracdes do dispositivo apds alternar para esse dispositivo.

Todas as alteracdes feitas serdo aplicadas apenas a esse dispositivo.

ugeeTablet
Ecra de desenho @ mao

Area de trabalho Teclas de atalho Configuracdo de Exibicdo de atalho do ambiente de tra

Tecla do teclado
B

Tecla do teclado

Tecla do teclado
Ctrl+[

Tecla do teclado
Ctrl+Z

Tecla do teclado
E

Tecla do teclado
]

Tecla do teclado
Ctrl+]

Tecla do teclado
Ctrl+Shift+Z

Definigoes da roda do rato

nvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved

43)
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2.3.2 Configurag¢des da caneta

2.3.2.1 Atalhos da caneta

Cligue no botdo de destino para abrir uma janela pop-up e personalizar as

funcdes dasteclas. Vocé pode selecionar cinco tipos de teclas de atalho: Mouse,

Teclado, Dispositivo, Executar Aplicativo e Desativar.

ugeeTablet
Ecrd de desenho @ méao

Definigoes da caneta Configuragbes da pressao ...

(J Modo de rato
Lento

Pressao da caneta - Dispositivo

Caneta/Borracha
Inclinagdo
Windows Ink

Tecla do rato

Clicar com o botdo direito

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved
ugee ’ E12 Plus v
Ver:4.3.0(build ef37a4a)

Controle do mouse:

Configure combinacdes de teclas de mouse e teclado. Por exemplo, se vocé

selecionar Shift e Cligue esquerdo, poderd executar o comando de atalho

atribuido se o software suportar essa combinacao de teclas.

14



Controle do rato (Clique aqui para modificar

Teclado

) Clicar com o botao esquerdo O ctr

© Controle do rato

) Clicar duas vezes () Ar

Dispositivo )
O Clicar com o botao direito It OJ shift

Executar aplicagdo

) Clicar com o botao do meio O Space

Fungao de sistema
| Deslocar-se para baixo

Multimedia
| Deslocar-se para cima
Desativar
Teclado:

Configure um atalho de teclado. Por exemplo, configure como Alt+A no 3D
MAX para poder usar a ferramenta de alinhamento.
Limpar: Limpe todas as combinacdes de teclas na caixa de entrada

Excluir: Exclua a ultima combinacdo de teclas

Teclado Clique aqui para modificar)
© Teclado . ‘
Pressione uma tecla ou uma combinagao no teclado
Controle do rato
Windows +

Dispositivo
Executar aplicagao
Fungao de sistema
Multimedia

Desativar

15




Dispositivo:

Execute a funcdo selecionada.

Modo de precisdo: Limita a drea de trabalho a uma pequena area. Esta funcdo

permite desenhar com mais precisdo na area.

Disp05itiVO Clique aqui para modifica

Tecla do teclado Alternar monitor Mudar o toque 1 function
Tecla do rato © Caneta/Borracha
O Dispositivo Modo de precisao
Executar aplicagdo ) [BI/IE)
Fungao de sistema Borracha
Multimedia Exibir/Esconder interface do driver
Sem fungao Teclas de atalho do ambiente de trabalho

Executar Aplicativo:

Execute o aplicativo selecionado.

Pressao da caneta:

Depois de marcado, vocé nao sentira a pressao da caneta ao usa-la.

Inclinacao:

Depois de marcado, isso desativara o efeito de inclinacao da caneta.

Modo mouse:

Quando vocé remover a caneta, o cursor permanecera onde vocé o deixou,

semelhante ao uso de um mouse. Selecione este modo para ajustar a

16



velocidade do cursor no seu dispositivo. Se vocé ndo selecionar este modo, o
modo caneta serd aplicado por padrao.
Windows Ink (apenas para Windows):
O Windows suporta funcdes de escrita a mdo. Se vocé precisar usar essa
funcdo no Microsoft Office/Quadro branco ou em outro software, ndo a

desative.

2.3.2.2 Configuracdes de pressao da caneta
A sensibilidade da pressao pode ser ajustada modificando a curva de pressao
da caneta ou usando opc¢des de pressao predefinidas.

Teste a pressdo atual da caneta usando o teste de presséao.

ugeeTablet
Definicdes da caneta Ecrd de desenho @ mao

Atalhos da caneta Configuragoes da pressao ...

Ajuste da sensibilidade a pressdo Teste de pressao

‘/ ‘/‘ /‘ ‘/ ‘/f; 7‘ Pressao atual

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved
u 2 Q g 3 9 Y UE12 PLUS W
Ver:4.2.1(build e42c8ba)

2.3.3 Tablet grafico/Tela
2.3.3.1 Configuracoes da area de trabalho

17



V4 para a drea de trabalho para definir o mapeamento entre a area de trabalho

do dispositivo e a drea de exibicdo da tela.

ugeeTablet
Defini¢des da caneta Ecré de desenho a méo

Area de trabalho Teclas de atalho Configuragdo de Exibicao

Arraste, os cantos para ajustar a area

P 3 3 - - finicoes avan s
® Arraste os cantos para ajustar a area Pelinoss Sianeacs
Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved _
UE12 PLUS v
quQ' Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Tela:

Se varios monitores forem usados no modo de copia, a area de trabalho do

dispositivo serd mapeada para todos os monitores. Quando a caneta se move

na area de trabalho, o cursor em todos os monitores se move simultaneamente.

Se varios monitores forem usados no modo estendido, va para as abas do

monitor para selecionar um dos monitores para o qual a area de trabalho do

dispositivo serd mapeada.

18



ugeeTablet

DefinicGes avangadas

Ecra Ecra de desenho a mdo

Selecionar Ecra Rotacao

Monitor1(0,0,1920,1080) 0° h ]

Marca do ecra Selecione a area de escrita

Definir area do ecra

Proporgao de ecra ® Arraste os cantos para ajustar a area DefinigGes avancadas
Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved
ugee ; UET2 PLUS v
Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Existem duas opcdes disponiveis para definir a drea de mapeamento do
monitor:

Arraste para selecionar: Arraste o cursor de um ponto a outro no icone da tela.
Selecione a area da tela: Cligue uma vez. Siga as instrucdes e selecione a
posicdo do canto superior esquerdo e a posicdo do canto inferior direito.
Mostrar nimero do monitor:

Identifique todos os monitores conectados. O niumero do monitor serd exibido

no canto inferior esquerdo de cada monitor.

Proporcao:

Sincronize as proporcdes da tablet da drea de trabalho do seu dispositivo e da
area de exibicdo completa do monitor selecionado (por exemplo, se a
proporcdo da tablet do seu monitor for 16:9, a drea de trabalho do dispositivo
serd configurada como 16:9 apods clicar em Proporcao da Tablet). Por exemplo,

19



apos selecionar a proporcdo da tablet, se vocé desenhar um circulo no
dispositivo, aparecerd um circulo na tela, mas algumas partes da area de
trabalho podem n&o ser utilizadas; se a proporcdo da tablet ndo for

selecionada, aparecerd uma elipse na tela.

Tablet grafico/Tela:
Vocé pode definir a drea de trabalho do dispositivo atual. O driver permite que

vocé defina a area de trabalho do dispositivo da seguinte maneira:

ugeeTablet

Definigdes avangadas

Ecra Ecra de desenho a mao

Selecionar Ecra Rotacao

[ Monitor1(0,0,1920,1080) 0° N ]

Marca do ecra Selecione a area de escrita

Definir area do ecra

P a a . s finicoes av. s
® Arraste os cantos para ajustar a area DeINGoes svncac
QQ Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved. UE12 PLUS
v
ug Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Existem duas maneiras de personalizar a drea de escrita.

Arraste para selecionar: Arraste o cursor de um ponto a outro no dispositivo.

Selecione a drea de escrita: Clique uma vez. Siga as instrucdes e selecione a

posicdo do canto superior esquerdo e a posi¢cdo do canto inferior direito com a

sua caneta.

20



Calibragao:

Clique no cursor em forma de cruz na posicdo indicada para calibrar o

deslocamento entre a caneta e o cursor.

_|_

Configurac¢des de rotacao:
Vocé pode configurar o dispositivo para 0°,90°,180° ou 270°. Gire o dispositivo

na direcdo correspondente apds configurar a rotacao.

2.3.3.2 Atalhos do tablet grafico/Tela
A posicdao e o numero de teclas variam de acordo com o modelo do produto.
EX12 é usado aqui para fins ilustrativos. O uso e as fun¢cdes sao os mesmos dos

atalhos da caneta. Vejaa secdao 1.3.2.1.

Rolo:
Alguns modelos de produtos vém com um rolo. O botdo "Rolo"” € mostrado na

21



pagina de teclas de atalho. Cligue para editar as configuracdes do rolo. Vocé
pode ajustar os quatro pardmetros: Zoom, Rolagem, Tamanho do pincel,

Rotacao.

ugeeTablet

Ecra de desenho @ mao

Area de trabalho Teclas de atalho Configuracdo de Exibicdo de atalho do ambiente de tra

K1 Tecla do teclado K2 Tecla do teclado
B E

3 Tecla do teclado K4 Tecla do teclado
[ ]

Tecla do teclado 6 Tecla do teclado
Ctrl+ Ctrl+]

Tecla do teclado K8 Tecla do teclado
Ctrl+Z Ctrl+Shift+Z

Definigoes da roda do rato
Copyright © 3 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved.
quQ_ E12 Plus v
Ver: uil 37a4a)

Vocé também pode personalizar ou desativar os pardmetros acima. Escolha

girar no sentido horario ou anti-horario para personalizar os pardmetros.

Personalizar

B e

2.3.3.3 Configuracodes da tela:
Ajuste a temperatura da cor, o brilho e o contraste do monitor de desenho.

22



ugeeTablet
Definigbes da caneta Ecré de desenho a méo

Area de trabalho Teclas de atalho Configuragao de Exibigao

Brilho Contraste

—0

Temperatura de Cor

_) 5000K ) 6500K ) 9300K O USER

Vermelho em—f) Azu| c—l

Verde e—

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. Al rights reserved
ugee : UE12 PLUS v
Ver:4.2 1(build e42c8ba)

2.3.3.4 Teclas de atalho da area de trabalho:
E um modulo de teclas de atalho exibidas no monitor de desenho ugee ou na

tela do computador (para o tablet de desenho ugee).

Selecione:
Defina o numero de teclas de atalho que precisam ser exibidas. Um maximo de
16 valores de teclas pode ser definido. Cada valor de tecla pode ser

personalizado.

23



ugeeTablet

Ecra de desenho @ mao

Area de trabalho Teclas de atalho

Ctri+Shift+Z Curl+Alt+Z

Sem fung¢do Sem funcgao

Sem fungao Sem fungao

Sem fungido Sem fungao

Configuracdo de Exibicao

Ctrl+Shift+N

Sem funcao

Sem fungao

Sem fungao

023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved

37a4a)

de atalho do ambiente de tri

Sem fung¢do
Sem funcgao

Sem fungido

E12 Plus v

Mostrar: Depois de clicar, exiba as teclas de atalho na drea de trabalho (como

mostrado abaixo).

Apods a instalacdo do driver, ele também pode ser ativado pela tecla de atalho

fisica no monitor/tablet de desenho (que pode ser personalizado nas

configuracdes de teclas de atalho do driver). Por exemplo: O botdo K8 padrao

no monitor de desenho ugee UE16 pode habilitar ou desabilitar a tecla de atalho

da area de trabalho.




2.3.4 Configurag¢oes do Driver

ugeeTablet

Defini¢des da caneta Ecra de desenho @ méo

Geral Contacte-nos

() Mensagem c Teclas de atalho Para os utilizadores da China Continental:
Linha de suporte técnico: 400-609-2889
Configuragao de importagao Ferramenta de diagnostico Suporte técnico no QQ: 800184529

Para outros regides:E-mail: servicept@ugee.com
Configuragao de exportagao Restaurar predefinicdes N e ~
Tenha em atencdo que os nossos técnicos poderdo

precisar de aceder ao seu computador
remotamente para ajuda-lo a resolver o problema.

Ajuda Sobre

ugeeTablet V4.2.1
Tutoriais de Video Manual

FAQ

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved
ugee y : UE12 PLUS v
Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Mensagem:

Apods fechar, o status da tecla ndo sera exibido na parte inferior da tela quando

uma tecla for pressionada.

Teclas de atalho:

Apods fechar, as funcdes de todas as teclas no dispositivo serdo desativadas.

Importar configuracao:

Vocé pode importar teclas de atalho configuradas e outras configuracdes.

Exportar configuracao:

Exporte as configuracdes salvas em um arquivo de configuracdo. Uma janela

pop-up aparecerd para notifica-lo quando o arquivo de configuracdo for

exportado com sucesso.

Ferramenta de diagndstico:

25



Se encontrar algum problema ao usar o driver, utilize a ferramenta de
diagndstico para verificar os dados de hardware/ambiente para solucionar
problemas. Se vocé entrar em contato com nosso suporte ao cliente ou técnico,

esses dados também serdo Uteis para nosso pessoal ajuda-lo.

ugeeTablet

Definicoesdacanel  rorramenta de diagnéstico

Geral Tsetes de hardware

@ Mensagem Produto: UE12 PLUS
Dispositivo: PID_290B

Configuragao de im
Versao do firmware: UG902_LPG1202H-A
X atual: igee.com
Y atual: nicos poderao
ir

* o problema.

Configuragao de ex

Pressao atual:

Ajuda Testes ambientais

Versao do sistema: Windows 10 x86_64 10.0.22621
Versao do driver: Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Tutoriais de Vi

FAQ Versao de configuragao:

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd Servi
ugee : : UE12 PLUS v
Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Padrao:
Restaure todas as configuracdes, como teclas de atalho, area de trabalho e

configuracdes de tela, para os valores padrao.

Tutoriais em video:

ApOos clicar, navegue para a pagina "Assistir Tutorial” através do navegador do

computador.

Manual do usuario:

Apods clicar, navegue para a pagina "Pesquisar Modelo" no site oficial através
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do navegador do computador.

FAQ:
Apods clicar, navegue para o link "FAQ" no site oficial através do navegador do

computador.

2.3.5 Aplicacdes e Outros

2.3.5.1 Adicionar Aplicacao

Cligue no icone "+" no canto superior direito para adicionar uma aplicacéo.

ugeeTablet

Defini¢bes da caneta Ecré de desenho a méo

Area de trabalho Teclas de atalho Configuragéo de Exibicdo

Teclado
Ctrl+]

Teclado
Ctrl=Shift+Z

¢
|

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. Al rights reserved
ugee ¢ UE12 PLUS y
Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Selecione a aplicacdo na lista de aplicacdes instaladas ou clique em "Procurar”

e selecione o caminho da aplicacao.
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ugeeTablet

Defini¢des da caneta Ecra de desenho a mao

Area de traball  Selecionar programa

Executar programa

. parbloDriver.exe

W wps.exe

@ wpp.exe
4 SearchProtocolHost.exe
[5) wpscloudsvr.exe

. Photoshop.exe
~

Selecionar caminho do programa

C:/Program Files/Adobe/Adobe Photoshop 2020/Photoshop.exe

[:cancelar “
Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved
ugee : : UE12 PLUS v
Ver:4.2.1(build e42c8ba)

Em seguida, clique em OK para adicionar a aplicacao selecionada.

2.3.5.2 Excluir Aplicacao

Cligue no menu suspenso e selecione a aplicacdo. Depois, cliqgue no "x" no

canto superior direito para excluir a aplicacao.

2.4 Desinstalacao

2.4.1Windows

Va4 para Iniciar -> Configuracdes -> Aplicativos -> Aplicativos e Recursos,

encontre "ugeeTablet” e cligue em "Desinstalar” conforme as instrucdes.

2.4.2 MacOS

Va para "Aplicacdes” e localize "ugeeTablet”. Cligue em "ugeeTabletUninstall”
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e siga as instrucdes para desinstalar.

2.4.3 Linux

Deb: Insira o comando sudo dpkg -r ugee-pentablet e execute o comando.
Rpm: Insira o comando sudo rpm -e ugee-pentablet e execute o comando.
Tag.gz: Descompacte o arquivo. Insira o comando sudo. Arraste uninstall.sh

para a janela e execute o comando.
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Q&A

3.1 0 software de desenho ndo detecta a pressao da caneta.

¢ Confirme se o software de desenho suporta a pressao da caneta.

o Visite o site da ugee para baixar e instalar o driver mais recente e teste

se a pressado da caneta esta funcionando normalmente.

e Antesdainstalacado, feche todos os programas antivirus e graficos.

e Se houver drivers de tablet/tela de outras marcas instalados no

computador, desinstale-os primeiro.

e Reinicie o computador apds a instalacao.

e Se a pressado da caneta estiver funcionando normalmente, (Windows:

certifique-se de que o Windows Ink estd habilitado nas configuracdes

da caneta do driver, e entdo abra o software de desenho para testar).

3.2 Atraso ou lag no desenho.

o Verifigue se a configuracdo do seu computador (CPU e GPU) atende aos

requisitos recomendados do software de desenho instalado, e consulte

as FAQs no site oficial do software de desenho para sugestdes sobre

como otimizar as configuracdes relacionadas.

3.3 A tela de exibicdo ndo mostra imagem.

o Certifiue-se de que a fonte de alimentacdo estd corretamente

conectada.

¢ Verifigue se os cabos de conexdo estdo corretamente conectados.
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o Verifigue se a luz indicadora de energia estd acesa. Caso contrario,

verifique os cabos de conexdo e reinicie o dispositivo.

e Se o sinal estiver instavel, verifigue se as conexdes dos cabos estdo

seguras.

3.4 O computador ndo reconhece o dispositivo.

e Verifigue se a porta USB do computador estd funcionando

corretamente. Se houver um problema, tente usar uma porta USB

diferente.

3.5 A caneta de desenho nao esta funcionando.

o Certifique-se de estar usando a caneta que veio com o produto.

o Instale odriver e verifique se as configuracdes da caneta no driver estdo

normais.

3.6 Deslocamento da ponta da caneta.

e Use o driver para recalibrar e confirmar.
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